
 

Publication 
 
 
Journals  

 
Simon A (2017): Wie zufrieden sind Anwender mit der IT-Unterstützung im Krankenhaus? 
Pilotstudie zur empirischen Erhebung und Validierung der allgemeinen Zufriedenheit von 
IT-Anwendern im Krankenhaus, User satisfaction with hospital information services. Pilot 
study to measure and validate general user satisfaction, GMS Medizinische Informatik, Bi-
ometrie und Epidemiologie 2017, Vol. 13(1), open access 
 
Butz J, Wapler K, Wangler S, Simon A (2017): Anforderungen, Mehrwert und Kompetenzen 
für die Akademisierung der Hebammenausbildung. Ergebnisse einer Expertenbefragung, 
Requirements, benefits and competencies for higher education in midwifery. Results of an 
expert survey in Germany, DGHWi Journal of Midwifery Science, 5/2017, 1, S. 12-17 
 
Simon A (2016): Benutzerfreundlichkeit der klinischen Applikationen - eine unendliche Ge-
schichte. Studienergebnisse aus 28 Krankenhäusern (Teil 3). Usability of clinical applications 
– a never ending story. Study results from 28 hospitals (part 3). Krankenhaus-IT Journal, 
9/2016, S. 28-30 
 
Simon A (2016): Kellerkind Hotline. Studienergebnisse aus 28 Krankenhäusern (Teil 2). De-
prived child hotline. Study results from 28 hospitals (part 2). Krankenhaus-IT Journal, 5/2016, 
S. 34-35  
 
Simon A (2016): Krankenhaus-IT aus Anwendersicht. Studienergebnisse aus 28 Kranken-
häusern (Teil 1). User perspectives on Hospital IT services. Study results from 28 hospitals 
(part 1). Krankenhaus-IT Journal, 3/2016  
 
Simon A, Eckstein C, Heeskens K, Flaiz B, Kienle U (2016): Berufliche Perspektiven durch 
Kontaktstudiengänge. Wissenschaftliches Weiterbildungskonzept für beruflich qualifizierte 
Pflegefachpersonen als niederschwelliges Studieneinstiegsangebot. Professional perspecti-
ves on certificate studies. Academic qualification concept for qualified nurses with open pa-
thways. Zeitschrift für Hochschule und Weiterbildung, 1/2016, S. 27-33 
 
Simon A (2016): Benchmarking – was bringt es der Krankenhaus-IT? Systematik zur 
Messung der Wertschöpfung, Benchmarking – What are the benefits for the hospital IT? Sys-
tematic to measure added value, Krankenhaus-IT Journal, special edition ConhIT 2016, S. 
24-25 
 
Flaiz B, Winkelmann C, Simon A (2016): Entwicklung eines Kompetenzprofils. Systemati-
sche Kompetenzprofilentwicklung auf Basis des CanMEDS Rahmenkonzepts für die Qualifi-
kation von Gesundheitsfachberufen auf Masterniveau. Competency profile development. 
Systematical approach on the basis of CanMEDS for master studies in healthcare. PADUA 
(2016), 11(4), S. 275–279, DOI 10.1024/1861-6186/a000328 
 
Emmert M, Meszmer N, Simon A, Sander U (2016): Internetportale für die Krankenhauswahl 
in Deutschland: Eine leistungsbereichsspezifische Betrachtung. Internet-based Report Cards 
for Hospital Choice Making in Germany: A Clinical Area-focused Perspective, Gesund-
heitswesen, DOI 10.1055/s-0035-1549968, 78, S. 721-734 
 



 

Simon A, Flaiz B, Heeskens K (2015): Projekt OPEN. Innovativ Pflege studieren. Project 
OPEN. Innovative nursing study, Heilberufe, 67(5) 2015, S. 54-55 
 
Heeskens K, Simon A, Flaiz B (2015): Der Studiengang Angewandte Pflegewissenschaft. 
Möglichkeit für Pflegefachpersonen berufsbegleitend zu studieren und patientennah tätig zu 
sein. Study program Applied Nursing Science, Opportunity for nurses to study while working. 
Zeitschrift für Hochschule und Weiterbildung, 02/2015, S. 52-54 
 
Simon A, Flaiz B (2015): Der Bedarf hochschulisch qualifizierter Pflegekräfte aus Sicht der 
Praxis – Ergebnisse einer Expertenbefragung. Perspective and need for higher education in 
nursing from the practice. Expert survey results, Pflege & Gesellschaft. Zeitschrift für Pflege-
wissenschaft, 02/2015, S. 154-172 
 
Simon A, Roth M (2015): Zukunftsorientierte Tagungskonzeption des KH-IT Bundesverban-
des. Ergebnisse der ersten Mitgliederbefragung. Future-orientated conference conception for 
the German Hospital CIO Association. Member survey results, Krankenhaus-IT Journal, 
1/2015, S. 62-64 
 
Flaiz B, Simon A (2015): Professionalisierung der Psychiatrischen Pflege. Professionaliza-
tion in mental nursing, Psych. Pflege Heute. Die Zeitschrift für Pflegepraxis und psychische 
Gesundheit, 02/2015, S. 79-82 
 
Simon A, Flaiz B (2014): Herausforderung angenommen. Challenge accepted. Häusliche 
Pflege 9/2014, S. 36-40 
 
Simon A, Flaiz B, Heeskens K (2014): Kompetenzentwicklung Gesundheitsfachberufe. Vor-
stellung des neuen Studiengang Angewandte Pflegewissenschaften B.A. der Dualen Hoch-
schule Baden-Württemberg Stuttgart. Competency development for health professionals. 
Zeitschrift für Wundheilung. 19. Jg. (06/2014), Berlin: Deutsche Gesellschaft für Wundhei-
lung. S. 72 
 
Simon, A, Flaiz, B, Elze, M (2014): Das Studienzentrum für Gesundheitswissenschaften & 
Management an der Dualen Hochschule Baden-Württemberg. Von der Theorie zur Praxis, 
Study Centre Health Sciences & Management at the Baden-Wuertemberg State University 
of Cooperative Education. From theory to practice. Pflegezeitschrift 2014, Jg. 67, Heft 5 
 
Simon A, Pfister K, Alisy E (2014): Wissenschaftliche Untersuchung der Versorgungsqualität 
in der Altenpflege, Am Beispiel des BeneVit-Hausgemeinschaftskonzepts. Scientific analysis 
of care quality in nursing homes: The Example of BeneVit group-living concept, Health & 
Care Management, 5. Jg. Ausgabe 4/2014 
 
Simon, A, Flaiz, B, Elze, M (2013): Bedarf an hochschulisch qualifizierter Pflege – Präsen-
tation der Ergebnisse einer qualitativen Studie, Heilberufe Science, DOI 10.1007/s16024-
013-0187-7 
 
Simon A (2013): Subjektive Versorgungsqualität in Pflegeheimen des alternativen Hausge-
meinschaftskonzepts Pilotstudie zur empirischen Erhebung und Validierung der Angehö-
rigenzufriedenheit. Subjective quality of care in nursing homes following the group-living prin-
ciple: pilot study to measure and validate relative satisfaction, Das Gesundheitswesen, DOI: 
10.1055/s-0033-1349868 
 
Simon A, Eisenschink A, Elze M, Flaiz B (2013): Studiengang Angewandte Pflegewissen-
schaften: Alltagstauglich und patientennah. Study Program Applied Nursing Sciences: suita-
ble and patient-centred, kma Pflege, 12/June 2013, 26-27 



 

 
Simon A, Berwig M, Heinrich S (2013): Quality of life in Nursing Homes following the Group-
Living Principle. A pilot study measuring the quality of life from the subjective perspective of 
dependent-living elderly. Lebensqualität in der stationären Pflege des Hausgemeinschafts-
konzepts. Pilotstudie zur Messung der Lebensqualität aus der subjektiven Perspektive ab-
hängig lebender Altenheimbewohner, Z Gerontol Geriat, DOI 10.1007/s00391-012-0471-7 
 
Simon A, Zajontz Y, Kollmann V (2013): Methodeneffekte studentischer Lehrevaluation. Ein 
sekundäranalytischer Methodenvergleich zwischen traditionellem, papierbasiertem Fragebo-
gen und inhaltsgleicher Online-Erhebung. Mode effects of student feedback measures. A 
comparison between online and paper & pencil questionnaire based on an empirical analysis 
of secondary quality evaluation data, Beitraege fuer Hochschulforschung, 35 Jg. 3/2013, 8-
26    
 
Bartels Y, Simon A, Plohmann D (2012): Pflegeakademisierung in Deutschland - Bedarf und 
Angebot. Ergebnisse einer exploratorischen, qualitativen Analyse. Higher Education in 
Nursing - demand and supply. Results of an exploratory qualitative analysis in Germany, 
Pflegewissenschaften. Pflegewissenschaft 12(10): 548-558 
 
Krumpaszky H-G, Simon A, Brunner S (2012): Evaluation des Beschwerdemanagements 
am Universitätsklinikum Ulm. Evaluation of the complaint management at the university hos-
pital Ulm, das Krankenhaus 104: 1010-1014  
 
Simon A (2011): Patienteninvolvement und Informationspräferenzen zur Krankenhausquali-
tät. Ergebnisse einer empirischen Analyse. Patient involvement and information preferences 
on hospital quality. Results of an empirical analysis, Der Unfallchirurg, 114(1): 73-78 
 
Lingenfelder M, Simon A, Logemann K (2010): Informationsbedarf von Patienten hinsichtlich 
der Krankenhausqualität. Ergebnisse einer empirischen Untersuchung. Patient information 
needs on hospital quality. Results of an empirical analysis, das Krankenhaus, 102: 234-238  
 
Hastreiter S, Schlegel H, Schöffski O, Schwandt M, Simon A, Gartner G, Seidel Ch, 
(2009/2010): Vergleich des Wertbeitrags der IT auf der Basis von Prozessunterstützungs-
szenarien, Comparison of IT service value propositions based on process support scenarios, 
KH-IT Journal, Part 1, 4/2009: 28-30; Part 2, 5/2009: 42-46; Part 3, 6/2009: 40-44; Part 4, 
1/2010: 36-38 
 
Simon A, Struckmeyer R (2006): Die glorreichen Vier. The glorious four, e-health Journal, 
August/September 2006, 14-15  
 
Roth A, Simon A (2001): Ein schneller Schritt in Richtung E-Procurement, in: Kranken-
hauspharmazie, 22. Jahrgang, Nr. 8, 2001, S. 383 f. 
 
Krueger R, Simon A (1999): Information durch Konstruktion - Systemtheoretische Betrach-
tung des Phänomens Informationsverarbeitung und wissenschaftstheoretische Schlussfol-
gerung für die Wirtschaftsinformatik, in: Becker, J.; König, W.; Schütte, R. et al. (Hrsg.): 
Wirtschaftsinformatik und Wissenschaftstheorie. Bestandsaufnahme und Perspektiven. 
Wiesbaden: Gabler, S. 363–376 
 
Simon A (1997): Kundenorientierte Informationssysteme, in: Informationsmanagement, Jg. 
1/97, S. 12-16 
 
 
 



 

 
Monographs and book chapter  
 

 
Simon A (Hrsg.) (2017): Akademisch ausgebildetes Pflegefachpersonal. Entwicklung und 
Chancen, Higher qualified nurses. Current development and chances, Springer, New York 
(accepted for publication) 
 
Simon A (2017): Die Qualität von IT-Services und Applikationen im Krankenhaus, in: Hüb-
ner U (Hrsg.) et al.: IT-Report Gesundheitswesen, Osnabrück (accepted for publication) 
 
Simon A, Hahn C, Heesken K, Kienle U (2017): Kompetenzorientierung im Bereich Pflege. 
Konzeption, Implementierung und Evaluation von Kontaktstudiengängen, in: Cendon E 
(Hrsg.) et al.: Die kompetenzorientierte Hochschule. Kompetenzorientierung als 
Mainstreaming-Ansatz in der Hochschule, URN: urn:nbn:de:0111-pedocs-145635, S. 42-49 
 
Simon A (2016): Qualität und eHealth. Was nicht messbar ist, kann man nicht steuern, 
Quality and eHealth. What you cannot measure you cannot govern, in: Fischer F, Krämer A 
(Hrsg.) eHealth in Deutschland: Anforderungen und Potenziale innovativer Versorgungs-
trukturen, Springer, New York, S. 125-151 
 
Simon A, Davey B, Flaiz B, Karpathiou V, Wickramasinghe N, (2016): A multi-centred em-
pirical study to measure and validate user satisfaction with hospital information services in 
Australia and Germany, in: Wickramasinghe N, Troshani I, Tan J (ed.) Contamporary Con-
sumer Health Informatics, Springer, New York, p. 91-100 

 
Simon A (2015): Gesundheitswirtschaft und Pflege. Fachkräftebedarf, Qualifikation und 
neue Bildungsmodelle, Healthcare sector and care. Recruiting of health professionals, qual-
ification and new education models, in: Deuer E, Brüggemann T (Hrsg.) Fachkräfterekrutie-
rung – Befunde, Konsequenzen, Handlungsoptionen, wbv, Bielefeld, S. 123-141 
 
Simon A, Flaiz B, Heeskens K (2015): Kompetenzorientierung in der Studiengangsentwick-
lung, Competency-orientated development of study programs, in: Mörth A, Pellert A (Hrsg.): 
Handreichung Qualitätsmanagement in der wissenschaftlichen Weiterbildung – Qualitäts-
managementsysteme, Kompetenzorientierung und Evaluation, Berlin, S. 90-97 
 
Simon A, Wickramasinghe N (2013): Lean Thinking and Customer Focus, in: Wick-
ramasinghe N (Ed.) Lean Thinking for Healthcare, Springer, New York, p. 265-284 
 
Simon A (2012): Der Informationsbedarf von Patienten hinsichtlich der Krankenhausqualität. 
Eine empirische Untersuchung zur Messung des Involvements und der Informationspräfe-
renzen. Patient information needs. An empirical analysis of patient involvement and informa-
tion preferences, Gabler Verlag Auflage 2010 (15. Mai 2012), Wiesbaden  
 
Simon A (2010): Die betriebswirtschaftliche Bewertung der IT-Performance im Krankenhaus. 
The economical evaluation of IT performance in hospitals, in: Schlegel H (Hrsg.) Steuerung 
der IT im Klinikmanagement. Methoden und Verfahren. IT governance in clinical manage-
ment. Methods and programs, Vieweg+Teubner Verlag, Wiesbaden, S. 73-88  

 
Schmitz R, Simon A (2006): “Aus vier mach eins!“ – Auswirkungen einer Klinik-Fusion auf 
die IT-Strategie: „SAP-Mandantenkonsolidierung“ im Klinikum Stuttgart. „Make one out of 
four“ - Hospital merger implication on IT strategy: SAP consolidation in the Stuttgart hospitals, 
in: Contributions to current issues of hospital management (annual book, German Associa-
tion of Hospital CEOs), S. 63-76  



 

 
Simon A (2007): Der Beitrag von Evaluierungssystemen zur Bewertung und Entwicklung der 
Qualität von Krankenhäusern, Vergleichende Darstellung und Analyse des deutschen Zerti-
fizierungs-Systems der Kooperation für Transparenz und Qualität im Gesundheitswesen 
(KTQ) und des australischen Akkreditierungs-Systems des Australian Council on Healthcare 
Standards (ACHS) anhand normativer Bewertungskriterien. The contribution of accreditation 
schemes to evaluate and develop hospital quality. A system analysis and comparison be-
tween the German Cooperation on Transparency and Quality in Healthcare and the Austral-
ian Council on Healthcare Standards, http://www.hs-weingarten.de 
 
Simon A (1996): Kundenorientierte Informationssysteme, Marktorientiertes Management auf 
der Basis kundenorientierter Informationssysteme für Thüringer Mittelbetriebe, in Beyer, H.-
T. (Hrsg.): Forschungsberichte des Fachgebiets. 1. Forschungsbericht, Technische Univer-
sität Ilmenau, 1996, p. 35-51 

 
 
 
Presentation and Keynotes 
 

Simon A (2017): Laufbahnplanung studierter Pflegekräfte. Hürdenlauf mit verbundenen Au-
gen?! Higher qualified nurses’ career planning. Hurdle race with bandaged eyes?! Pflege-
symposium, Robert-Bosch-Krankenhaus, 27.10.2017, Stuttgart / Germany 
 
Heeskens K, Simon A, Hahn C (2017): Verbesserung der Pflegequalität durch hochschuli-
sche Weiterbildung? DGWF-Jahrestagung, 14.09.2017, Magdeburg / Germany 
 
Simon A (2017): Lebensqualität Hochbetagter und andere Irrtümer im Gesundheitswesen, 
Quality of life in very old age and other delusions in health care, 2. Ulmer Pflegemanage-
mentkongress, 06./07.07.2017, Ulm / Germany 
 
Simon A, Holoch E (2017): Akademisierung in der Pflege = Baustein zur Attraktivitätsstei-
gerung? Higher qualification in nursing = building stone for GeKind Fachtagung, 
18./19.05.2017, Stuttgart / Germany 
 
Simon A (2017): A Cross-Sectional Study on user Satisfaction with Hospital Information 
Systems and Services, 5th Annual International Conference on Health & Medical Sciences, 
1.-4.05.2017, Athens / Greece 
 
Simon A (2017): Pflege 2030. Zukünftige Kompetenzentwicklung in den Pflegeberufen, 
Pflegesymposium, Regionale Kliniken Holding, 16.03.2017, Markgröningen / Germany 
 
Simon A, Eckstein C, Heeskens K, Flaiz B, Kienle U (2016): Pflegefachpersonen der Ge-
neration X, Qualified nurses of the generation X, DGP Jahrestagung 2016, 07.10.2016, 
Bremen / Germany 
 
Simon A (2016): Wie gut ist die IT in den Krankenhäusern aus Anwendersicht? Ergebnisse 
der bisher ersten Studie zur Erhebung der IT-Anwenderzufriedenheit in 28 Krankenhäu-
sern. KH-IT 25 Jahre Jubiläumstagung, 21-22.09.2016 in Kassel / Germany 
 
Simon A (2016): Quality of life in nursing homes following the group-living principle. Empiri-
cal results on the subjective perspective of dependent-living elderly in 16 nursing homes, 
Gerontologie und Geriatrie Kongress, 07.-10-09.2016 in Stuttgart / Germany 
 



 

Simon A (2016): Kompetenzen und Ziele des Studiengangs Angewandte Gesundheitswis-
senschaften für Pflege, Competencies and Intention of the Study Program Applied Health 
Sciences in Nursing, Pflegesymposium, Robert-Bosch-Krankenhaus, 01.09.2016, Stuttgart 
/ Germany 
 
Simon A (2016): Versorgungsqualität bei BeneVit. Ergebnisse der wissenschaftlichen Un-
tersuchung 2016. Klausurtagung 30.06.2016 in Tübingen / Germany 
 
Simon A, Flaiz B, Heeskens K, Kienle U, (2016): Kompetenzentwicklung im Patientennahen 
Studium: Lehreinheit Heilkundliche Tätigkeiten im Studiengang Angewandte Pflegewissen-
schaft B.A. Competency development for patient-centred study settings. 21.06.2016 CWO 
Tage, Salzburg / Austria 
 
Kienle U, Heeskens K, Simon A, Eckstein C (2016): 3 -stufiges Tele-Tutoring zur Pro-
jektarbeit - Transformation Wissen und Können, 3 – level tele-tutoring for project work – 
transformation knowledge and  abilities, Conference for research-orientated Teaching and 
Learning, 09.-10-06.2016 in Oldenburg / Germany  
 
Simon A, Flaiz B (2016): BWL trifft Pflege. Grenzüberschreitende lehrintegrierte For-
schung. Management meets Care. Border-crossing research integrated in teaching, Confer-
ence for research-orientated Teaching and Learning, 09.-10-06.2016 in Oldenburg / Ger-
many 
 
Simon A, Ebinger M, Flaiz B, Heeskens K (2016): Der beschwerliche Weg zur Forschung. 
Bachelorstudierende zwischen Ehrgeiz und Scheitern. The burdensome way to research. 
Bachelor students between ambition and failure, Conference for research-orientated Teach-
ing and Learning, 09.-10.06.2016 in Oldenburg / Germany  
 
Simon A, Heeskens K, Flaiz K, Kienle U, Eckstein C (2016): Individuelle Studierbarkeit und 
Flexibilität im Studiengang Angewandte Pflegewissenschaft. Study program Applied Nurse 
Sciences - individual study conditions and flexibility. 08.06.2016 Hauptstadtkongress Medi-
zin und Gesundheit, Berlin / Germany 
 
Simon A (2016): Wissenschaftliche Untersuchung der Lebensqualität in Pflegeheimen des 
Hausgemeinschaftskonzepts. Empirical research on Quality of Life in nursing homes folowing 
the group-living principle, 2. Research Forum DHBW Stuttgart, 12.05.2016 in Stuttgart / Ger-
many 
 
Simon A, Schlegel H (2016): Wie gut ist die IT in den Krankenhäusern aus Anwendersicht? 
Ergebnisse der bisher ersten Studie zur Erhebung der IT-Anwenderzufriedenheit in 28 Kran-
kenhäusern (Session: Impuslvortrag und Podiumdiskussion), CohIT Congress, 18.-
21.04.2016 in Berlin / Germany 
 
Simon A, Heeskens K, Flaiz B, Kienle U, Eckstein C (2016): Wege zu einer starken Pflege. 
Wege zum Studium für beruflich Qualifizierte. Ways to strenghten nurse qualification. Higher 
qualification pathways for nurses. 10.-12.03.2016 Deutscher Pflegetag 2016, Berlin / Ger-
many 
 
Simon A, Heeskens K, Flaiz B, Eckstein C (2016): Wege zu einer starken Pflege. Wissen + 
Praxis = Pflegequalität. Ways to strenghten nurse qualification. Knowledge + Practice = Qual-
ity. 10.-12.03.2016 Deutscher Pflegetag 2016, Berlin. 
 



 

Flaiz B, Seifert R, Simon A, Ebinger M (2016): Simulation increasing interprofessionalism 
and knowledge transfer in nursing, Nursing Simulation Alive Conference, 16.-19.02.2016 in 
Rovaniemi / Lappland 
 
Simon, A, Ebinger M, Flaiz B, Heeskens K, (2015): A multi-centred empirical study to meas-
ure and validate user satisfaction with hospital information services in Australia and Germany, 
International Conference on Health Economics, 13.-15.07.2015 in Milan / Italy 
 
Simon A (2015): Innovationen und Entwicklung von Studienprogrammen an der Dualen 
Hochschule BW. Innovation and development of study programs with the DHBW, 1. Ulmer 
Pflegemanagementkongress, Ulm, 09.-10.07.2015 (invited for keynote and workshop)  
 
Simon A; Flaiz, B, Heeskens K (2015): Innovative hochschuldidaktische Elemente im Projekt 
OPEN. Innovative didactic elements of higher education – project OPEN. DiskSpace and 
conference proceedings, Hochschuldidaktik im Dialog, Paderborn 3.-6. März 2015  
 
Simon A (2014): Festrede zum 75 jährigen Jubiläum der Pflegeschule am Klinikum 
Esslingen. Celebratory speech – celebration ceremony 75 years Nursing School in Ess-
lingen. Klinikum Esslingen, 19.11.2014 
 
Simon A, Proksch S (2014): Gesundheitsberufe im Wandel - Berufsbegleitend zum Master-
abschluss. Change in health professions – working and master study. Regionalforum HOCH-
SCHULE WIRTSCHAFT, Ulm, 06.10.14 
 
Simon A (2014): Kriterien für Studiengänge im Gesundheitswesen. Criteria for study pro-
grams in health care, The German Nursing Day, Berlin, 24.01.2014 
 
Simon A (2014): Inhalte des berufsbegleitenden Studiengangs der Dualen Hochschule 
Stuttgart inkl. Kompetenzprofile. Off-campus study program and competency profile in nurs-
ing at the Baden-Wuerttemberg State University for Cooperative Education, Annual Confer-
ence of the German Association of Nursing Management BW, Bad Waldsee, 08.05.2014 
 
Simon A (2013): Quality of Life in Nursing Homes following the group-living principle: a pilot 
study measuring the quality of life from the subjective perspective of dependent-living elderly, 
9th World Congress in Health Economics, Sydney, 7-10.07.2013 (accepted for oral presen-
tation and e-poster) 
 
Simon A, Heeskens K (2013): Studiengang Angewandte Pflegwissenschaften. Study pro-
gram Applied Nursing Sciences, German University Association Distance Learning 8. HDL-
Fachtagung, Brandenburg an der Havel, 14.06. 2013, conference proceedings 
 
Simon A (2013): Vorstellung des Pflegeberufegesetzes: Eckpunktepapier. Introduction in the 
new regulation of nursing education: The German preliminary draft legislation, Keynote 
speaker, Annual Conference of the German Association of Nursing Management BW, Bad 
Waldsee, 25.04.2013 
 
Simon A (2013): Wissenschaftliche Untersuchung der Lebensqualität in der Altenpflege, Am 
Beispiel des BeneVit-Hausgemeinschaftskonzepts. Scientific analysis of quality of life in 
nursing homes: The Example of BeneVit group-living concept, Conference Nursing Homes, 
Oestrich-Winkel, 09.04.2013 
 
Simon A (2013): IT-Benchmarking: Nettes Beiwerk oder konkreter Nutzenstifter für das IT-
Management. IT-Benchmarking: Just nice to have or useful instrument for IT-Management, 
Keynote speaker, Annual Conference of Social Informatics, Eichstaett, 07.03.2013 



 

 
Simon A: Krankenhausqualität. Hospital Quality, Academy for Social and Occupational Med-
icine, Stuttgart, 12.09.2012 
 
Simon A, Schlegel H, Engerer S (2012): Anwenderzufriedenheit. Erste Ergebnisse einer Pi-
lotstudie. User satisfaction. First results of a pilot study, Annual Autumn Conference, German 
Association of Hospital CIOs, Berlin, 12./13.09.2012 
 
Simon A (2012): Patient perspectives on hospital quality. An empirical analysis of patient 
involvement and information preferences, EACH 2012 International Conference on Commu-
nication in Health Care, St. Andrew / Scotland, 04.-07.09.2012 
 
Simon A (2012): Patient information preferences on hospital quality. Results of a choice ex-
periment based on Best-Worst Scaling, 2012 European Conference on Health Economics, 
Zurich / Switzerland , 18.-21.07.2012 

 
Simon A (2012): Patient information preferences on hospital quality. Results of a choice ex-
periment based on Best-Worst Scaling, 11th Annual International Conference on Health Eco-
nomics, Management and Policy, Athens / Greece, 25.06.-28.06.2012 
 
Simon A (2012): Marketing-Mix im Krankenhaus. Marketing-Mix in hospitals, Keynote 
Speaker, Annual Conference, German Association of Hospital Marketing, 22.03.2012 
 
Simon A (2011): Patient involvement and information preferences on hospital quality. 
Results of an empirical analysis, 7th Health Services and Research Conference, Adelaide, 
05.-07.12.2011 
 
Simon A (2011): Betriebliche Gesundheitsförderung als Teil der Mitarbeiterführung. Not-
wendigkeit und Nutzen. Occupational Health promotion as part of professional leadership. 
Needs and benefits, Keynote Speaker, Stuttgart Region Economic Development Corpora-
tion, Symposium Occupational Health as Success Factor, Sindelfingen, 24.11.2011 
 
Simon A (2011): Betriebliche Gesundheitsförderung als Teil der Mitarbeiterführung. Not-
wendigkeit und Nutzen. Occupational Health promotion as part of professional leadership. 
Needs and benefits, Keynote Speaker, Stuttgart Region Economic Development Corpora-
tion, Symposium Occupational Health as Success Factor, Ludwigsburg, 10.11.2011 
 
Simon A (2011): "Ich werde evaluiert, also bin ich“ - Erkenntnisse der Evaluationsforschung 
zur Aussagekraft und zu den Kriterien von Gesundheitsevaluationen. „I have been evaluated, 
therefor I am” – Results of evaluation research on efficacy and requirements of health service 
evaluation, Conference on Evaluation Services in Medical Law, Speyer 10./11.10.2011 
 
Simon A (2011): Betriebliche Gesundheitsförderung – Mitarbeiterleistung durch Mitarbeiter–
„Pflege“. Occupational health promotion - caring for staff leads to performance, Keynote 
Speaker Chamber of Industry and Commerce (IHK), Northern Black Forest, Symposium Net-
work Health Industry. Pforzheim, 08.06.2011 
 
Simon A (2011): Patientenpräferenzen – was Patienten zur Krankenhausqualität wissen wol-
len. Patient preferences. What do patients want to know about hospital quality. Department 
of hospital quality and patient safety (GeQiK), Association of Hospitals in BW, Stuttgart, 
11.05.2011 

 



 

Simon A (2010): Patientenpräferenzen – was Patienten zur Krankenhausqualität wissen wol-
len. Patient preferences. What do patients want to know about hospital quality. Keynote 
Speaker, Conference “Patients in the Centre of Care”, Stuttgart, 27.10.2010 
 
Staemmler M, Simon A (2010): Qualifizierte Ausbildung – und danach? Higher qualification 
– and then? Annual Autumn Conference, German Association of Hospital CIOs, Erfurt, 
23.09.2010 
 
Simon A (2011): Betriebliche Gesundheitsförderung als Teil der Mitarbeiterführung. Not-
wendigkeit und Nutzen. Occupational health promotion as part of professional leadership. 
Needs and benefits, Keynote Speaker, Stuttgart Region Economic Development Corpora-
tion, Symposium Occupational Health as Success Factor, Sindelfingen, 21.09.2010 
 
Simon A (2010): Was Patienten zur Krankenhausqualität wissen wollen. Ergebnisse einer 
empirischen Studie. What do patients want to know about hospital quality. Results of an em-
pirical analysis. 10. Course of CAQS, German Association of Surgery, Köln, 23.06.2010 

 
Simon A (2009): Gesundheitsförderung. Health promotion, Keynote Speaker, Forum for 
High Potentials – Health promotion in vocational training, Stuttgart, 03.11.2009  

 
Schlegel H, Simon A (2009): Die Benchmarking-Initiative der AG Kommunale Großkranken-
häuser. The benchmarking initiative of the German association of large public hospitals, An-
nual Conference of the University Hospital CIOs, Ulm, 02.04.2009  
 
Schlegel H, Simon A (2008): IT-Benchmarking der Arbeitsgemeinschaft kommunaler Groß-
krankenhäuser. IT benchmarking. An approach of the German association of large public 
hospitals, Annual Autumn Conference, German Association of Hospital CIOs, Chemnitz, 
24.09.2008, www.kh-it.de 
 
Simon A (2008): Rollenverständnisse im Wandel - Der CIO vom "Mädchen für alles" zum 
"Alleskönner" - eine kritische Betrachtung, Change of role models - the CIO from “maid for 
everything“ to „all-round men” – a critical review, German Conference on Hospital Information 
Systems, Dortmund, 21./22.02.2008 
 
Lingenfelder M, Simon A (2007): Implementierungsfahrplan hinsichtlich Qualität messen, 
transparent und erlebbar machen: Zentrale Herausforderungen und Lösungsansätze. Imple-
mentation plan on quality measurement, transparency and experience: challenges and sug-
gestions, Delphi Health Care Group Summit, Hamburg, 09./10.11.2007  
 
Lingenfelder M, Simon A (2007): Qualitätsmanagement in Deutschland: (K)ein Benchmark 
für die Schweiz. Quality management in Germany. No good example for Switzerland. Swiss 
Physicain Congress, Interlaken Hirslanden, 21.09.2007  
 
Dujat C, Simon A (2007): Konsolidierung von rechnerunterstützten Krankenhaus-informati-
onssystemen mit Hilfe eines konzernweiten flächendeckenden digitalen Archivsystems. Con-
solidation of hospital information systems based on a corporate-wide comprehensive digital 
archive, Annual Conference on Hospital Information Systems, Ludwigshafen, 22.06.2007  
 
Simon A (2007): Strategisches Denken oder „muddle through“. Sinn und Nutzen einer 
Strategie aus verschiedene Perspektiven. Strategic thinking or „muddle through“. Meaning 
and benefit of strategic planing in different perspectives. Annual Spring Conference, Ger-
man Association of Hospital CIOs, Munic, 03.05.2007  
 



 

Simon A, Kuehbauch J (2006): Klinikum Stuttgart, Telemedizinisches Netzwerk der Region 
Stuttgart. Stuttgart Hospitals, Telemedicine network in the region of Stuttgart, Annual Con-
ference on Hospital Information Systems, Frankfurt / Main, 01.06.2006 
 
Hack D, Simon A (2001): SAP-Einführung. Erfahrungsbericht aus dem Klinikum Stuttgart,  
SANA-Finanztagung,17.10.2001 in München 
 
Simon A (1997): Bedeutung von Informationsmanagement für Teamorganisationen, 2. In-
formationsworkshop – Teammanagement, 16.02.97 in Ilmenau  
 
 
 
Poster 
 
Simon A (2017): A cross-sectional study on user satisfaction with hospital information sys-
tems and services, ISQua’s 34th International Conference, 01.-04.10.2017, London / United 
Kingdom 
 
Simon A (2017): Asking very old people about quality of life. Empirical study in 16 nursing 
homes following the group-living principle, ISQua’s 34th International Conference, 01.-
04.10.2017, London / United Kingdom 
 
Simon A, Ebinger M, Flaiz B, Heeskens K, (2016): User satisfaction with hospital information 
services in Australia and Germany - study protocol & first German results, 2. Research Forum 
DHBW Stuttgart, 12.05.2016 in Stuttgart / Germany 
 
Winkelmann C, Flaiz B, Simon A (2016): Die Entwicklung eines Kompetenzprofils für einen 
interprofessionellen Masterstudiengang. Competency profile development for interprofes-
sional master studies. Heilberufekongress Dresden, 07-08.04.2016, Dresden / Germany 
 
Simon A, Ebinger M, Flaiz B, Heeskens K, (2015): A multi-centred empirical study to meas-
ure and validate user satisfaction with hospital information services in Australia and Germany, 
EHMA Annual Conference 2015 “Evidence-Based Management: Better Decisions, Better 
Healthcare”, 15.-17.06.2015 in Breda / Netherlands, conference proceedings, www.ehma.org 
 
Simon A (2015): QUALITY OF LIFE IN NURSING HOMES FOLLOWING THE GROUP-LIV-
ING PRINCIPLE. AN EMPIRICAL STUDY MEASURING THE QUALITY OF LIFE FROM THE 
SUBJECTIVE PERSPECTIVE OF DEPENDENT-LIVING ELDERLY, EHMA Annual Confer-
ence 2015 “Evidence-Based Management: Better Decisions, Better Healthcare”, 15.-
17.06.2015 in Breda / Netherlands, conference proceedings, www.ehma.org 
 
Simon A; Flaiz, B; Heeskens, K (2015): Innovative hochschuldidaktische Elemente im Pro-
jekt OPEN. Innovative didactic elements of higher education – project OPEN. Hochschuldid-
aktik im Dialog, 3.-6. März 2015 in Paderborn 
 
Simon A; Flaiz, B; Elze, M (2014) : Der Bedarf hochschulisch qualifizierter Pflege. Demand 
of higher qualified nurses. Posterpräsentation SBK-Kongress 2014, 4-6. Juni 2014 in Basel. 
http://sbk14.organizers-congress.ch/ 
 
Simon A, Flaiz, B (2014): Entwicklung der Pflege. Hochschulisch qualifizierte Pflegende aus 
Sicht der Praxis. Developments in higher qualified nurse education. Viewpoints from practice. 
Swiss Congress for Health Professions, Bern, 11-12.03.2014 
 



 

Simon A (2013): Quality of Life in Nursing Homes following the group-living principle: a pilot 
study measuring the quality of life from the subjective perspective of dependent-living elderly, 
European Health Management Association Conference, Milan, 26-28.06.2013 (accepted for 
presentation) 
 
 
 

Reviewer for 
 
EHMA Journal for Health Service Management 
British Medical Journal 
The Patient. Patient-Centered Outcome Research 
Das Gesundheitswesen 
Heilberufe Science Journal 
Journal of Clinical Nursing 
European Psychiatry 
 



 

CURRENT RESEARCH PROJECTS AND PROGRAM GRANDS 
 

• Leading Scientist, higher education for health professionals, program grand 1.6 
Mio € per year, 2016-, States Ministry of Education and Research Baden-
Wuerttemberg 

• Chief Investigator, DAAD project user satisfaction with hospital information ser-
vices in Australia and Germany, 32.000 €, 2014-2016, DAAD research grand Aus-
tralian Technology Network of Universities (ATN) German Academic Exchange 
Service (DAAD) Joint Research Co-operation Scheme 

• Chief investigator, research project FEM – Future Education in Midwifery, research 
grand 760.000 €, 2014 - 2018, Federal Ministry of Education and Research, Euro-
pean Union 

• Leading Scientist, founding project Master for Health Professions, program grand 
600.000 €, 2013-2017, States Ministry of Education and Research Baden-
Wuerttemberg 

• Chief investigator, research project OPEN – OPen Education in Nursing, research 
grand ~ 2 Mio. €, 2011 - 2017, Federal Ministry of Education and Research, Euro-
pean Union 

• Chief Investigator, Quality of care in nursing homes following the group-living prin-
ciple, triangular approach, BeneVit (Nursing Home Non-profit Organization) 2011 - 

• Chief Investigator, Evaluation methods in higher qualification programs (mode ef-
fects), Centre of Empirical Research DHBW Stuttgart, 2011 - 

• Chief Investigator, Development of user satisfaction measures to evaluate hospital 
IT services, KH-IT, 2011 - 

 
 


