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Projektbeschreibung

Das Drittmittelforschungsprojekt ELOTIS der DHBW Forderlinie (Projektlaufzeit Januar
2014 — Juli 2015) untersuchte die Fuhrung von direkt beim Kunden eingesetzten

Mitarbeitern industrieller Dienstleistungsunternenmen.

Projektergebnis
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um vertiefte qualitative Erkenntnisse Uuber
Kritische Erfolgsfaktoren der Fluhrung ausgelagerter Teams zu gewinnen und konkrete
Personalmanagementmal3nahmen zu identifizieren. Diese sind im Folgenden unter der
jeweiligen Commitmentart, auf deren Erreichung sie abzielen, aufgefuhrt.
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Forschungsfrage & Zielsetzung

1) Was sind die kritischen Erfolgsfaktoren der
Fuhrung ausgelagerter Teams
Industrieller Dienstleistungsunternenmen?

2) Welche Fuhrungs- und Personal-
entwicklungsinstrumente eignen sich bel
der Fuhrung ausgelagerter Teams
iIndustrieller Dienstleistungsunternehmen,
um mittelfristiges Commitment zu

schaffen?
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