
Zugriff auf Citrix 
1 EINRICHTUNG 
 

WICHTIG: 

1. Sollten Sie als Betriebssystem bereits Windows 8 nutzen, müssen Sie .Net Framework 3.5 
installiert haben. 

2. Ihre Einstellungen in den Programmen werden jedes Mal nach der Anmeldung wieder 
zurückgesetzt. Nur Dateien die sich auf Ihrem Desktop, oder in den Profilordnern Dokumente, 
Bilder, Musik, Videos und Downloads befinden werden auf Ihrem Home-Laufwerk (H) 
gespeichert und sind bei der nächsten Anmeldung vorhanden. Des Weiteren auch Kontakte, 
Verknüpfungen und Favoriten. 

3. Es ist nur eine Anmeldung pro User möglich! 
4. Nicht aktive Benutzer werden nach 30 Minuten automatisch abgemeldet!  
5. Der Zugriff von mobilen Endgeräten (IOS, ANDROID, etc.. ) ist nun auch möglich. Den Citrix 

Receiver hierfür laden Sie bitte in dem jeweiligen Store herunter. 
6. Lesen Sie sich die komplette Anleitung genau durch!!!  
7. Sie benötigen keine OPENVPN Verbindung!! 
8. Aus lizenzrechtlichen Gründen ist der Zugriff für Master-Studierende der CAS leider momentan 

nicht möglich. 

Voraussetzungen: 

Sie müssen auf ihrem Gerät den Citrix Receiver installiert haben. 
 
Windows / Mac User können sich unter folgenden Links die neueste Version des 
Citrix Receiver downloaden.  
 
Windows Receiver:  https://www.dhbw-stuttgart.de/citrix/CitrixReceiver.exe 
MAC Receiver:  https://www.dhbw-stuttgart.de/citrix/CitrixReceiver.dmg 
 
Wichtig: 
 
Windows und Mac User benutzen bitte nur den hier zu Verfügung gestellten Citrix Receiver. 
Sollten Sie unter Windows schon einen Citrix Receiver installiert haben, deinstallieren Sie diesen bitte 
und führen Sie danach folgendes Tool (Downloadlink) aus (siehe Anleitung). 
 
Citrix Cleanup Utility:  
 
https://www.dhbw-stuttgart.de/citrix/ReceiverCleanupUtility.exe 
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Anleitung Citrix Cleanup Tool: 
 
1. Starten Sie die „ReceiverCleanupUtility.exe“ und drücken Sie eine beliebige Taste. 
 

 
 
2.  Nach der Ausführung des Programms drücken Sie bitte „n“ für nein und bestätigen Sie mit ENTER. 
      

 
 
3. Starten Sie nun den PC neu. 
 
Nach dem Neustart ihres Gerätes können Sie nun den Citrix Receiver installieren (siehe Abschnitt 
Installation). 
    



 

 

Installation 

Windows Receiver: 

1. Starten Sie die „CitrixReceiver.exe“ und drücken Sie anschließend auf „Starten“. 
 

 
 

2. Akzeptieren Sie die Lizenzbedingungen und Klicken Sie auf „Weiter“ 
 

 

 
 



3. Setzen Sie Kein Häkchen bei „Single Sign-On aktivieren“!!! Klicken Sie auf „Weiter“. 
 

 
 

4. Wählen Sie „ Nein Danke aus“ und klicken Sie auf „Weiter“ 
 

 
 



5. Der Citrix Receiver wird nun installiert. Nach Beendigung der Installation klicken Sie auf  
„ Konto Hinzufügen“. 
 

 
 

6. Geben Sie hier bitte folgendes ein:  ns-lehre.dhbw-stuttgart.de (bitte kein Copy & Paste)  
 
Klicken Sie nun auf „Hinzufügen“. 
 

 

 



7. Es erscheint nun ein neues Fenster indem Sie nach ihren Zugangsdaten gefragt werden. 
 
Geben Sie hier bitte Folgendes ein: 
 
Benutzername:  Ihr_benutzername@lehre.dhbw-stuttgart.de 
Kennwort:  Ihr Passwort 
 
Klicken Sie nun auf „Anmelden“. 
 

 
 

8. Es erscheint nun das gleiche Fenster ein zweites Mal. Geben Sie hier  erneut 
Ihren Benutzernamen und Ihr Kennwort ein (siehe Punkt 7). Bitte keinen Hacken bei  
„Kennwort speichern“ setzen!!! 
 
Klicken Sie dann auf „Anmelden“ 
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9. Klicken Sie nun auf OK. Sie sollten nun folgendes Fenster sehen. 
 

 
 
Die Anwendungen können je nach Berechtigungen variieren. Doch einen Doppelklick auf wird 
Anwendung gestartet. 
 
Wichtig: 
 
Beim ersten Start einer Anwendung erhalten Sie folgende Meldung 



 
Setzen Sie ein Häkchen bei „Für diese Site nicht 
mehr fragen“ und klicken Sie auf „Verwendung 
zulassen“!!!!  
 
Nur so erhalten Sie Zugriff USB Sticks & externe  
Festplatten die Sie an Ihrem Gerät angeschlossen 
haben. 
 
 
 
 

 
Des Weiteren beachten Sie bitte, dass Sie sich korrekt abmelden (2 Schritte). 
 
1. Abmeldung am virtuellen Desktop  
Klicken Sie auf Abmelden und warten Sie bis Sie korrekt abgemeldet sind. Drücken Sie  
nicht auf „ Herunterfahren erzwingen“, falls dies eingeblendet wird.  
Trennen Sie nicht Ihre Internetverbindung frühzeitig!!!! 
 

      
 
2. Nachdem Sie sich erfolgreich vom virtuellen PC-Pool abgemeldet haben melden Sie sich bitte  
    noch am Citrix Receiver ab. 
 

     
 
Sollten Sie sich nicht korrekt abmelden, kann es sein das Ihre Sitzung nicht ordnungsgemäß 
geschlossen wird und eine Wiederanmeldung nicht möglich ist!!!  
 

Menüleiste nach Start einer Anwendung: 
 



  
 
Sie können hier verschiedene Einstellungen vornehmen und Aktionen ausführen, z.B. wechseln auf ihren 
normalen PC Desktop, auf Vollbild umstellen, sich eine Tastatur einblenden lassen,  etc… 
 
Nicht alle Aktionen sind aktiv!!  
 
 
 
Installation 

MAC Receiver: 

1. Starten Sie die „CitrixReceiver.dmg“ und drücken Sie anschließend auf „Install Citrix 
Receiver“. 

 

 
 
2. Klicken Sie auf „Fortfahren“ 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. Klicken Sie auf „Fortfahren“ 
 

 
 
4. Klicken Sie auf „Fortfahren“ 
 



 
 
 
5. Akzeptieren Sie die Lizenzbedingungen 

 

 
 
6. Klicken Sie nun auf „Installieren“ 
 



 
 
 
 
 
 
7.  Setzen Sie ein Häkchen bei „Konto hinzufügen“ und klicken Sie auf „Fortfahren“ 
 

 
 
8. Tragen Sie unter Konto hinzufügen folgende Adresse ein „ns-lehre.dhbw-stuttgart.de“ 
 



 
 
 
 
9. Es erscheint nun ein neues Fenster indem Sie nach ihren Zugangsdaten gefragt werden. 

 
Geben Sie hier bitte Folgendes ein: 
 
Benutzername:  Ihr_benutzername@lehre.dhbw-stuttgart.de 
Kennwort:  Ihr Passwort 
 
Klicken Sie nun auf „Anmelden“. 
 
 

 
 
10.  Es erscheint nun das gleiche Fenster ein zweites Mal. Geben Sie hier  erneut 
Ihren Benutzernamen und Ihr Kennwort ein (siehe Punkt 7). Bitte keinen Hacken bei  
„Kennwort speichern“ setzen!!! 
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Klicken Sie dann auf „Anmelden“ 
 
 

 
 
 
11.  Unter dem Reiter Desktop finden Sie nun ein Desktopsymbol 
 
Die Anwendungen können je nach Berechtigungen variieren. Doch einen Doppelklick auf 
Desktop wird Anwendung gestartet. 
 

 
 
 
11. Nachdem Start des Desktops, erscheint folgendes Fenster. Setzen Sie ein Häkchen bei  



„Nicht wieder Fragen“ und klicken Sie auf „Lesen&Schreiben“ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
1. Abmeldung am virtuellen Desktop  
Klicken Sie auf Abmelden und warten Sie bis Sie korrekt abgemeldet sind. Drücken Sie  
nicht auf „ Herunterfahren erzwingen“, falls dies eingeblendet wird.  
Trennen Sie nicht Ihre Internetverbindung frühzeitig!!!! 
 

      
 
2. Nachdem Sie sich erfolgreich vom virtuellen PC-Pool abgemeldet haben melden Sie sich bitte  
    noch am Citrix Receiver ab. 
 

     
 



Sollten Sie sich nicht korrekt abmelden, kann es sein das Ihre Sitzung nicht ordnungsgemäß 
geschlossen wird und eine Wiederanmeldung nicht möglich ist!!!  
 

Menüleiste nach Start einer Anwendung: 
 

  
 
Sie können hier verschiedene Einstellungen vornehmen und Aktionen ausführen, z.B. 
wechseln auf ihren normalen PC Desktop, auf Vollbild umstellen, sich eine Tastatur 
einblenden lassen,  etc… 
 
Nicht alle Aktionen sind aktiv!! 
 

Zugriffsmöglichkeiten: 

Es gibt nun 2 Möglichkeiten auf den virtuellen PC- Pool der DHBW Stuttgart zu zugreifen. 

1. Zugriff per Webinterface (Browser). 
 
Geben Sie in Ihren Browser folgende Adresse ein: 
 
https://ns-lehre.dhbw-stuttgart.de 
 
Es erscheint nun folgendes Fenster: 
 

 
 

https://ns-lehre.dhbw-stuttgart.de/


Melden Sie sich wie folgt an: 
 
Benutzername:  Ihr_benutzername@lehre.dhbw-stuttgart.de 
Kennwort:  Ihr Passwort 
 
Klicken Sie nun auf „Anmelden“. 
 
 

 
 



 
Wichtig: 
Sollte Ihre Anwendung nicht starten müssen Sie in Ihrem Browser dies noch einmal zulassen. 

 
Beim ersten Start einer Anwendung erhalten Sie 
folgende Meldung 
 
Setzen Sie ein Häkchen bei „Für diese Site nicht 
mehr fragen“ und klicken Sie auf „Verwendung 
zulassen“!!!!  
 
Nur so erhalten Sie Zugriff USB Sticks & externe  
Festplatten die Sie an Ihrem Gerät angeschlossen 
haben. 
 

Des Weiteren beachten Sie bitte, dass Sie sich korrekt abmelden (2 Schritte). 
 
1. Abmeldung am virtuellen Desktop. Klicken Sie auf Abmelden und warten Sie bis Sie korrekt 
   abgemeldet sind. Drücken Sie nicht auf „ Herunterfahren erzwingen“, falls dies eingeblendet 
   wird. Trennen Sie nicht Ihre Internetverbindung frühzeitig!!!! 
 

      
 
2. Nachdem Sie sich erfolgreich vom virtuellen PC-Pool abgemeldet haben melden Sie sich bitte  
    noch am Webinterface ab. 
 
     
 
Sollten Sie sich nicht korrekt abmelden, kann es sein das Ihre Sitzung nicht ordnungsgemäß 
geschlossen wird und eine Wiederanmeldung nicht möglich ist!!!  
 
 
 
 
 
 



Menüleiste nach Start einer Anwendung: 
 

  
 
Sie können hier verschiedene Einstellungen vornehmen und Aktionen ausführen, z.B. wechseln 
auf ihren normalen PC Desktop, auf Vollbild umstellen, sich eine Tastatur einblenden lassen,  
etc… 
 
Nicht alle Aktionen sind aktiv!!  
 
Zugriff per Citrix Receiver (Storefront): 
 
Starten Sie den Citrix Receiver. Es öffnet sich nun folgendes Fenster  
 

 
 
Nach einem Doppelklick auf die gewünschte Anwendung werden Sie zu Eingabe Ihrer 
Anmeldeinformationen aufgefordert (Siehe unter Installation ab Punkt 7). 
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